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Inngangur

Arsskyrsla Utlendingastofnunar er eingdéngu birt med rafreenum haetti og verdur adgengileg asamt
fyrri arsskyrslum stofnunarinnar & www.utl.is. Arsskyrslan er sett fram til ad gefa raunsanna mynd
af starfsemi arsins 2011. bPannig er skyrslan aetlud sem teeki vid stefnumétun stofnunarinnar.
Markmidid verdur avallt ad efla pjénustu vid vidskiptavini og ad peir fai vandada og faglega
medferd & erindum sinum.

Innanrikisradherra fer med yfirstjérn Utlendingamala samkveemt I6gum nr. 96/2002 um Utlendinga.
Raduneytid setur paer reglur sem Utlendingastofnun starfar eftir og gilda um heimild aGtlendinga til
ad koma til landsins og dveljast hér & landi, sbr. reglugerd nr. 53/2003 um utlendinga. Flestar
akvardanir Utlendingastofnunar eru keeranlegar til innanrikisraduneytisins og um akvardanatoku
stofnunarinnar gilda I6g nr. 96/2002 um Gtlendinga og stjornsyslulég nr. 37/1993. | neestu koflum
skyrslunnar verdur farid yfir fjarheimildir og rekstrargrundvoll stofnunarinnar og pa verdéur fjallad
um fjélda umsdkna & arinu og hvernig afgreidslu peirra var hattad.


http://www.utl.is/

Avarp forstjora

Undirritud hof gerd pessarar arsskyrslu i febrdarméanudi 2012 en vegna mikilla anna tok gerd
hennar rdmlega tvo en par réd mestu starfsmannaekla, fijdlgun haelisleitenda og sérverkefni sem
6gd voru fyrir stofnunina. Taka verdur fram ad pegar undirritud toék vid starfi forstjora
Utlendingastofnunar hinn 1. jini 2010 bidu morg erfid og krefjandi verkefni. Fljétlega kom i ljés ad
a brattan veeri ad seekja hvad vardadi morg peirra.

Steerstu verkefnin voru ad skilja ad umonnunarkostnad heelisleitenda og rekstrarfjarmagn
stofnunarinnar, auka pjonustu vid vidskiptavini, endurskoda skipulag og skipurit stofnunarinnar,
endurskoda verkferla innan stofnunar og utbua nyja verkferla, yfirfara og betrumbeeta heimasidu,
fa aukio fjarmagn til endurskipulagningar a rekstri med pad ad markmidi ad baeta pjonustu og
malsmedferd og baeta samskipti stofnunarinnar vid innlendar og erlendar stofnanir sem starfa a4
svidi Utlendingamala.

An tafar var hafist handa vid ad fa adskinad & umonnunarkostnadi heelisleitenda fra
rekstrarfjarmagni stofnunarinnar og markadi 9. juni 2010 akvedin timamoét en pa var settur a fot
starfshopur af halfu paverandi démsmalaradherra sem falid var ad skila tillégum til rddherra um
endurbeetur vid umonnun heelisleitenda. Skyrsla starfshopsins var afhent radherra hinn 20.
desember 2010 og par kom m.a. fram ad l6ngu veeri ordid timabaert ad skilja ad pessa
kostnadarlidi. Pad var p6 ekki fyrr en i arslok 2011 ad adskilnadurinn vard ad veruleika, en pa
féllst rikisstjorn & ad umonnunarkostnadi heelisleitenda yréi gerdur sérstakur fjarlagalidur en
abyrgd & honum veeri i héndum Utlendingastofnunar. Teknar voru 64 milljonir krona af
rekstrarfjarmagni Utlendingastofnunar og peaer settar & fyrrgreindan fjarlagalid en motframlag
rikisins var 11 milljonir. Taka verdur fram ad framlog rikisins til umoénnunar uppreiknud skv.
akvordun Alpingis nadu ekki 40 milljonum & &rinu 2010 og pvi var um pad ad reeda ad rumar 20
milljénir voru teknar af rekstrarfjarmagni, auk pess sem uppsafnadur halli vegna uménnunar
haelisleitenda undanfarin ar var ordinn teepar 28 milljénir. Neestu skref voru ad f4 uppsafnadan
halla greiddan af rikissj6di og nadist pad markmid um mitt &r 2012. Framangreindar breytingar &
rekstrarsvioi stofnunarinnar eru til mikilla bota, baedi fyrir stofnunina en ekki sist fyrir vidskiptavini.
NU er tryggt ad rekstrarfjarmagn vegna umoénnunar heaelisleitenda mun ekki koma nidur a 68rum
rekstrarlidum og pannig skerda pjénustu til allra vidskiptavina, eins og verid hefur.

BUid er ad endurskoda skipulag og skipurit stofnunarinnar, fyrstu endurskodun verkferla er ad
mestu lokid og hafa nyir verkferlar verid gerdir, en ekki ma gleyma ad skipulag stofnunar og
verkferla hennar parf stodugt ad endurskoda og pvi verdur pvi verkefni stofnunarinnar aldrei lokid.
Heimasida stofnunarinnar er i sifelldri vinnslu en hin er ni mun adgengilegri vidskiptavinum og
meiriupplysingar er par ad finna en adur.

Pau markmid ad fa aukio fjarmagn til endurskipulagningar & rekstri til ad baseta pjonustu og
malsmedferd og baeta samskipti stofnunarinnar vid innlendar og erlendar stofnanir sem starfa a
svidi utlendingamala hefur ekki nad fram ad ganga og hefur stofnunin purft ad draga saman seglin
i rekstraratgjoldum enn og aftur. Endurspeglast sa nidurskurdur i malsmedferdartima allra méla
en ekki sist i peim utgjoldum sem reida parf fram i umoénnunarkostnadi til heelisleitenda. Hafa pau
utgjold haekkad langt umfram pad sem edlilegt ma telja og er erfitt til pess ad hugsa ad fremur lagt
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framlag rikisins til umbéta i rekstri stofnunarinnar hefdi getad dregid verulega ar peim kostnadi en
pvi midur var ekki brugdist vid &kalli stofnunarinnar a pvi fjarlagaari.

pad er stefha stofnunarinnar ad eiga g6d samskipti vid fijdlmidla og almenning og upplysa eins og
frekast er unnt hver stada mala er hverju sinni. A arinu var malum og malefnum stofnunarinnar
gerd po nokkur skil hja fjolmidlum. Er pad vel og virdist sem umfjollun um stofnunina og einstok
mal sé ad probast i rétta att. Oftar var leitad eftir aliti og viobrogdum stofnunarinnar 4dur en frétt
var send Gt og fyrir vikid voru fréttir mun nékveemari og skilvisari. Ahugi fjolmidla beindist ekki
einvdrdungu ad einstokum malum, heldur var fijarhagsstédu stofnunarinnar og malsmedferdartima
gerd goo skil. Vekja verdur sérstaka athygli & peirri hnignum sem att hefur sér stad i
rekstrarumhverfi Utlendingastofnunar og kemur skyrlega fram i rekstrarkdflum arsskyrsina 2008-
2011. Fyrrgreind préun sem ekki virdist eetla ad taka enda hefur leitt til pess ad pjénusta og afkdst
stofnunarinnar eru enn ad skerdast og bitnar pad beedi & vidskiptavinum og starfsménnum.
pessari préun er naudsynlegt ad snla vid, svo haegt verdi ad veita géda og hrada pjénustu til
samraemis vid pad sem adrar pjénustustofnanir & islandi veita og til pess ad stofnunin standi undir
peim skuldbindingum sem island hefur gengist undir & alpjodavettvangi og peim krefjandi
verkefnum sem hin ber 4byrgd & og Alpingi hefur akvedid ad stofnunin sinni.

Reykjavik, 10. oktéber 2013

Kristin Volundardottir, forstjori
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l. Yfirlit yfir starfsemi arsins 2011

Almennt

[ upphafi ars storfudu 22 einstaklingar hja stofnuninni, par af fimm légfreedingar og prir laganemar.
Starfsemi arsins var med hefédbundnu snidi ad teknu tilliti til hruns a fjarmalamarkadi sidari hluta
ars 2008. Eins og adur var gerd su krafa ad stofnunin draegi saman i rekstri. Aukning vard i komum
heelisleitenda & arinu og i ljosi nidurskurdar var 6umflyjanlegt ad skerda pjonustu vid vidskiptavini.
Framangreint leiddi til pess ad verulega heegdi & afgreidslu heelismala og annarra leyfa par sem
krafist var l6gfreedilegrar umfjollunar. Geta stofnunarinnar til ad veita pjonustu var ordin verulega
skert og urdu starfsadstaedur pvi enn erfidari sem kom baedi nidur a vidskiptavinum og starfsfolki.

pjénusta

Vidskiptavinir stofnunarinnar geta lagt fram umséknir um dvalarleyfi hja 6llum sysluménnum
landsins og Utlendingastofnun®, meett par i myndatéku og lagt fram 6ll pau gégn og vottord sem
stofnunin 6skar eftir. Er petta mikid hagraedi fyrir vidskiptavini.

Samstarf

Samstarf er vid ymsar stofnanir og félagasamtdk og gengur pad samstarf vel. Utlendingastofnun
vinnur naid med innanrikisraduneyti, utanrikisraduneyti, félagsmalaraduneyti, Vinnumalastofnun,
rikislogreglustjora, logregluembeettum, syslumannsembaettum, Rauda krossi Islands og
Mannréttindaskrifstofu, svo eitthvad sé nefnt. Pa vinnur stofnunin naid med erlendum
Gtlendingastofnunum og Flottamannastofnun Sameinudu pjédanna.

1 Syslumadurinn i Reykjavik deilir starfsstvd med Utlendingastofnun og tekur pvi ekki & méti umséknum um dvalarleyfi.



Rekstur

Rekstrarhalli var raim 1 m.kr. & arinu. Utlendingastofnun var gert ad draga ur rekstrarkostnadi sem
nam 6%. Laekkadi rekstrarkostnadur ar 220 m.kr. i 213 mkr.2 par sem abyrgd
framfeerslukostnadar heelisleitenda er hluti af starfskyldum stofnunarinnar og hluti af
rekstrarfjarmagni, er ad finna bein ahrif af fjiélda haelisleitenda a rekstrarkostnad. Framlag rikisins
til framfeerslukostnadar haelisleitenda var rimlega 30 m.kr. en raunkostnadur var mun heerri eda

108,5 m.kr. Framangreinda haekkun kostnadar ma rekja til peirrar fijdlgunar sem vard & umséknum
um heeli en vegna nidurskurdar feekkadi 16gfreedingum sem dré um leid ur malsmedferdarhrada.
Utlendingastofnun fékk framangreindan halla baettan ad hluta i fjaraukalégum 2011 med 60 m.kr.
framlagi® Hér ad nedan verdur gerd nanari grein fyrir Gtgjoldum stofnunarinnar & arinu 2011
samanborid vid fjarlagaario 2010.

2 [ tilldgu fijarmalaradherra vegna fjarlaga 2011 segir: ,Lagt er til ad fjarveiting laekki um 16 m.kr. Laekkun heimilda um 9% leidir til 20
m.kr. leekkunar en & méti vegur nytt 4 m.kr. framlag vegna nysampykktra laga sem m.a. er atlad ad rymka heimildir til ad veita
utlendingum dvalarleyfi hér & landi, auk annarra réttarbéta fyrir heelisleitendur.”

3 [ tilldgu fjarlaganefndar til fjaraukalaga segir: ,Gerd er tillaga um 60 m.kr. vidbétarfjarheimild vegna halla sem myndast hefur & pessu
og sidasta ari vegna verulegrar fidlgunar heelisleitenda. bar af eru um 27 m.kr. uppsafnadur halli fra fyrra ari. Tillagan er sett fram i
samraemi vid minnisblad sem lagt var fram & rikisstjérnarfundi 26. 4gust sl. og sampykkt med fyrirvara um endanlega fjarheed. A arinu
2011 hafa nG pegar 60 s6tt um heeli og hafa peir verid i vidtdlum hja logreglu, ymist hja Keflavikurflugvelli eda logreglunni &
héfudborgarsvaedinu, en pad hefur valdid verulegum kostnadarauka vegna flutninga. P& eru vidtsl hja Utlendingastofnun med adstod
talka, skriflegar greinargerdir umseekjenda eda framlogd gogn a peirra eigin tungumali sem parf ad pyda med tilheyrandi kostnadi.
Flestar dkvardanir stofnunarinnar eru kaerdar i samreemi vid aukinn rétt samkvaemt nyjum Gtlendingaldgum og eru heelisleitendur pvi
afram & framfaeri Utlendingastofnunar. Til samanburdar méa nefna ad i fyrra sétti 51 um haeli hér & landi, 35 arid 2009, 73 &rid 2008 og
42 arid 2007. Sveiflur i fjdlda heelisleitenda er pvi mikill en allt bendir til ad haelisleitendum muni fjdlga & naestu missirum.”
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Tafla 1. Skipting helstu rekstrarlida eftir Gtgjaldaflokkum (pus.kr. & verdlagi hvors ars) 2010 og 2011

Tekjur
Seértekjur
Gjold
Dagvinna
Vaktaalag

Aukagreidslur
Yfirvinna

Launatengd gjold

Annar rekstrarkostnadur:

Ferdir og fundir
Rekstrarvorur

Adkeypt pjénusta
Huasnzedi

Kostnadur v/heelisleitenda

Eignakaup, tilfeerslur o.fl.

Tekjuafgangur (tekjuhalli) fyrir rikisframlag
Rikisframlag

7,1Gjold umfram tekjur

SKULDIR OG EIGIP FE

Stada i arsbyrjun
Tekjujofnudur arsins
Hofudstall i arslok

4pessi gjaldalidur samanstendur af endurgreidslum og styrkjum sem stofnunin feer m.a. vegna fundarsékna erlendis.
5Reikningur vegna pjonustu ad fjarhaed kr. 1.933.155 var ranglega bokadur undir pennan 1id 2010 og Utskyrir pad leekkun milli ara.

2010 2011 Breyting %
166.500 1.804.4444 90,77%
83.467.775 89.192.996 6,42%
5.484.996 8.237.728 33,42%
1.200.511 2.272.632 47,18%
586.084 362.539 -61,66%
21.609.281 24.196.426 10,69%
112.159.109 124.262.321
1.576.875 3.128.910 49,60%
1.342.858 1.891.532 29,01%
20.441.291 23.957.435 14,68%
14.039.951° 11.866.379 -18,32%
69.080.756 108.522.153 36,34%
1.108.483 2.198.745 49,59%
107.590.214 151.565.154 29,01%
219.749.323 275.827.475 20,33%
-166.027 -1.804.444
219.583.296 274.023.031 19,87%
221.700.000 273.000.000 18,79%
2.116.704 -1.023.031
-29.735.879 -27.619.175
2.116.704 -1.023.031
-27.619.175 -28.642.206°

6 Um mitt &r 2012 var rekstrarhalli stofnunarinnar afskrifadur par sem hann matti eingéngu rekja til uménnunarkostnadar heelisleitenda.
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Kjarnastarfsemi

Kjarnastarfsemi Utlendingastofnunar er sem fyrr; 1. Dvalarleyfi, 2. Heeli, 3. Fravisanir og
brottvisanir, 4. Vegabréfsaritanir, 5. Ferdaskilriki og vegabréf fyrir Gtlendinga og 6. Samvinna vid
islensk og erlend stjornvold og félagasamtok. Verdur gerd stuttlega grein fyrir hverju og einu svidi
hér a eftir.

1. Dvalarleyfi

1.1. Mottaka og veiting dvalarleyfis
Utlendingastofnun gaf ut 3212 dvalarleyfi & arinu (mynd 1) en stofnunin tok & méti 3554 umsoknum
um dvalarleyfi. Faekkun i utgafu leyfa vard um 6% & milli &ranna 2010 og 2011’.

13538
12889 gm0 o,
8793
6515 6137
5764 5848
5135
4576
3182 3246342133713
2790

21002136
l | 160716811648 1641 |
‘90 ‘91 ‘93 ‘94 ‘95 ‘96 ‘97 ‘98 ‘99 ‘00 ‘01 ‘02 ‘03 ‘04 ‘05 ‘06 ‘07 ‘08 ‘09 1

Mynd 1: Utgefin dvalarleyfi fra 1990.

1.2. Helstu flokkar dvalarleyfa

Af peim 3212 dvalarleyfum sem Utlendingastofnun gaf Gt & arinu var ramlega pridjungur peirra til
adstandenda islenskra rikisborgara, eda 1123 dvalarleyfi (mynd 2). A mynd 3 ma sja rikisborgara
peirra 10 rikja sem fengu utgefin flest dvalarleyfi 2011.

7 Munur a fjolda atgefinna leyfa fram til arsins 2009 og eftir pad ar skyrist af pvi ad 2009 fluttust umsoknir EES
borgara fra Utlendingastofnun til Pjédskrar.
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Mynd 2. Utgefin dvalarleyfi 2011 eftir tegundum.

345

81

99
' 86

Utgefin dvalarleyfi a grundvelli timabundinnar atvinnupatttoku til einstaklinga med rikisfang utan

EES eda EFTA voru 581 (sja mynd 4).

306 306
260
177
I 115 109

Mynd 3. Tiu helstu pjéderni sem fengu utgefin dvalarleyfi 2011.
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Mynd 4. Utgefin dvalarleyfi vegna timabundinnar atvinnupétttéku 2003-2011.

A éarinu gaf Utlendingastofnun Gt 1768 dvalarleyfi til adstandenda erlendra og islenskra
rikisborgara sem hér eru buasettir (myndir 5 og 6). Er fjoldi pessara leyfa 55% af heildarfjolda
Utgefinna leyfa. Stédug aukning var a atgéafu leyfa vegna fjdlskyldusameiningar arin 2007-2009 en
arid 2007 var hlutfall adstandenda 16% og arid 2008 23%. Hlutfall Utgefinna dvalarleyfa vegna
fiélskyldusameiningar hefur verid svipud fra arinu 2009.

H Sjalfsteett dvalarleyfi ~ H Fjolskyldusameining

Mynd 5. Skipting Utgefinna dvalarleyfa eftir tilgangi dvalar 2011.
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Mynd 6. Skipting Utgefinna dvalarleyfa vegna fjélskyldusameiningar 2011.

1.3.  Synjun dvalarleyfis

Utlendingastofnun synjar um veitingu dvalarleyfis m.a. ef ekki er fullnaegt peim lagaskilyrdum sem
fram koma i I6gum nr. 96/2002 um Gtlendinga. A hverju ari er talsverdur fjoldi umsékna sem ekki
fullneegir lagaskilyrdum og &rid 2011 voru petta 90 umsoknir, en samtals var 167 umsoknum
synjad (mynd 7).

begar skodadar eru synjanir dvalarleyfa Gt fra tilgangi dvalar liggur fyrir ad flestar synjanir
byggdust a ad umsoknir og fylgigogn fullnaegdu ekki lagaskilyrdum (mynd 8), en pad er breyting
fra fyrri arum pegar steersti synjunarflokkurinn var vegna umsékna um dvalarleyfi a grundvelli
atvinnupatttoku. A arinu 2011 var 39 umseekjendum synjad um dvalarleyfi vegna synjunar
Vinnumalastofnunar a Gtgafu atvinnuleyfis.
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Mynd 7. Flokkar dvalarleyfa og fjoldi synjana 2011.

Ofullnaegjandi gégn Atvinnuleyfi synjad Lagaskilyrdum ekki
fullnaegt

Mynd 8. Helstu forsendur synjana dvalarleyfa 2011.
Innanrikisraduneytinu barust 23 kaerur vegna synjunar Utlendingastofnunar & Gtgafu dvalarleyfis.
Innanrikisraduneytid stadfesti akvordun Utlendingastofnunar & arinu 2011 um synjun dvalarleyfis

i fimm malum, premur keerum var visad fra, sj6 synjunum var hnekkt og prem visad aftur til
medferdar (mynd 9).
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Kaera Synjun stadfest Synjun hnekkt Keeru visad fra Aftur til
medferdar

Mynd 9. Keerdar synjanir dvalarleyfa 2011, fjoldi afgreiddra keerumala i innanrikisraduneytinu.

1.4. Afturkéllun dvalarleyfis

Utlendingastofnun afturkallar dvalarleyfi og busetuleyfi ef handhafi leyfis hefur vid umsokn, gegn
betri vitund, veitt rangar upplysingar eda leynt atvikum sem hefdu getad haft verulega pydingu vio
leyfisveitinguna eda ef ekki er lengur fullnaegt skilyrdum fyrir veitingu dvalarleyfis eda busetuleyfis
eda pad leidir ad 6dru leyti af aimennum stjérnsyslureglum. A arinu 2011 voru 11 dvalarleyfi
afturkoéllud (mynd 10), en pad eru toluvert feerri afturkallanir en & fyrri arum. Engar rannsoknir hafa
verio gerdar a pvi, hverju umraedd faekkun seeti, en i ljési pess ad & arinu 2009 var blasio til
samstarfs med Pjédskra, Vinnumalastofnun og Rikisskattstjora sem leiddi til aukningar i
afturkollun atgefinna leyfa, mé aetla ad fyrrgreinda faekkun verdi ad rekja til gifurlegs nidurskuroar
hja stofnuninni undanfarin ar og pvi ad héfudahersla er na 16go & atgéafu leyfa, en ekki synjanir og
afturkallanir sem maeta pa afgangi.

Mjog misjafnt er milli ara hvers edlis pau dvalarleyfi eru sem stofnunin afturkallar (mynd 11).
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Mynd 10. Flokkar afturkalladra dvalarleyfa 2011.
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Mynd 11. Asteedur afturkéllunar dvalarleyfa 2011.

1.5. Lagabreytingar
Engin breyting vard & lagaumhverfi stofnunarinnar fra fyrra ari.



2. Heeli

Ad meginstefnu mé segja ad umsoknir um heeli falli i tvo flokka. Annars vegar eru pad umsoéknir
sem falla undir dkveedi Dyflinnarreglugerdarinnar® og hins vegar umsoéknir sem teknar eru til
efnislegrar medferdar. Pegar umsokn um heeli er 16gd fram er fyrst kannad hvort umsoéknin falli
undir &kvaedi Dyflinnarreglugerdarinnar, en pad felur i sér ad annad adildarriki peirrar reglugerdar
beri abyrgd a medferd umsoknar um heaeli. Er umsaekjandi pa endursendur til pess adildarrikis en
ekki er tekin afstada til pess hvort viokomandi teljist flottamadur i skilningi islenskra laga. Sé
nidurstadan hins vegar st ad island beri abyrgd & medferd umsoknarinnar er han tekin til
efnismedferdar hja Utlendingastofnun sem felur i sér ad tekin er afstada til pess hvort umsaekjandi
sé flottamadur. Verdi nidurstada Utlendingastofnunar st ad umseekjandi eigi ekki rétt & ad teljast
flottamadur tekur stofnunin til skodunar hvort hann eigi rétt & dvalarleyfi & grundvelli
mannudarsjonarmioa, en par undir geta fallid einstaklingar sem purfa & annars konar vernd ad
halda eda persénulegir hagir peirra eru med peim heetti ad rétt er ad veita peim dvalarleyfi.

Utlendingastofnun vinnur naid med ymsum opinberum adilum sem eiga adkomu ad malefnum
haelisleitenda og ma par nefna l6greglu og félagspjénustu. Umsoknir um heeli eru bornar fram hja
I6greglu sem jafnframt annast fyrstu skyrslutoku og rannsokn. Heelisleitendum er bodid ad dveljast
hér & landi & framfeeri Utlendingastofnunar og er stofnunin med samning vid félagspjonustu
Reykjaneshaejar sem annast heelisleitendur & medan & vinnslu mals peirra stendur.
Utlendingastofnun & einnig mikid og gott samstarf vid Rauda kross islands sem sinnir malefnum
haelisleitenda og fléttamanna hér & landi i samstarfi vid fléttamannastofnun Sameinudu pj6édanna

(UNHCR).

2.1. Fjoldi umsdkna um heeli og umsoknir i vinnslu

Utlendingastofnun mottok 76 umsaéknir um heeli & arinu en pad eru téluvert fleiri umsoknir en arid
2010 (mynd 12). Jafnframt voru tvaer umsoknir enn i vinnslu fra arinu 2010. i lok ars 2011 voru
samtals 43 umsoknir um heeli i vinnslu hja stofnuninni (mynd 13).

8 Reglugerd radsins nr. 343/2003/EB um pad hvada riki beri 4byrgd & umfjéllun um beidni um haeli sem 16gd er fram i einhverju
adildarrikja hennar (Dyflinnarreglugerdin, Stj.tid. C 14/2003). Island gerdist adili ad Dyflinnarsamstarfinu med samningi milli
Evrépubandalagsins og lydveldisins islands og konungsrikis Noregs fra 19. jandar 2001, um vidmidanir og fyrirkomulag vid ad dkvarda
hvada riki skuli fara med beidni um haeli sem 16gd er fram i adildarriki eda & islandi eda i Noregi, 68ladist gildi 1. april 2001 (Stj.tid. C
3/2001).
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Mynd 12. Métteknar umsoknir um heeli 2008-2011.
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Mynd 13. Umsoknir um heeli til vinnslu hja Utlendingastofnun 2011.

2.2. Upprunariki heelisleitenda
A mynd 14 ma sja hvadan heelisleitendur komu. Samkvaemt framburdi hvers og eins komu peir fra
29 upprunarikjum, en med pvi er att vio pad riki sem viokomandi gefur yfirvéldum upp sem sitt
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heimariki. | mérgum tilvikum er ekki unnt ad sannreyna rikisfang viskomandi heelisleitanda og pa
gerist pad einnig ad heelisleitandi breyti framburdi sinum vardandi upprunariki.

Afganistan
Albania
Alsir
Bangladesh
Eritrea
Epidpia
Gambia
Georgia
Ghana
Hvita-Rusland
Indland
frak

fran
Kongo
Kélumbia
Lettland
Liberia
Makedodnia
Nigeria
Pakistan
Palestina
Russland
Serbia
Sémalia 2
Spann ( 1
Sudan 2
Syrland
Uganda

e

Mynd 14. Upprunariki peirra sem séttu um haeli 2011.

2.3. Nidurstodur méla i vinnslu aridé 2011

Umsokn um heeli hja Utlendingastofnun getur lokid & nokkra mismunandi vegu. Pannig getur mali
lokid med pvi ad tekin er akvérdoun & grundvelli Dyflinnarreglugerdarinnar eda med pvi ad umsdkn
er afgreidd med efnislegri akvordun. Ef akvoroun er efnisleg getur henni lokid med pvi ad
viokomandi feer heeli sem fléttamadur eda & grundvelli vidbotarverndar, dvalarleyfi & grundvelli
mannudarsjonarmida eda med pvi ad vidkomandi er synjad og honum gert ad yfirgefa island. A
hverju éri er avallt nokkur fj6ldi heelisleitenda sem dregur umsokn sina til baka eda leetur sig hverfa
& medan umsokn er til medferdar. A mynd 15 ma sja hvernig mal voru afgreidd. Stofnunin afgreiddi
47 umsoknir med akvordun en af peim fengu 21 mal efnismedferd og 26 mal voru afgreidd a
grundvelli Dyflinnarreglugerdar. | arslok voru 43 mal enn til vinnslu hja stofnuninni en 6

umsaekjendur hurfu eda drogu umsoékn sina til baka.
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Mynd 15. Nidurstddur umsékna um heeli 2011.

2.4. Keerur til innanrikisraduneytis

Keerur til innanrikisrdduneytis vegna &akvardéana um umsoknir um haeli voru 28. Raduneytio
arskurdadi i niu malum, par af var nidurstada Utlendingastofnunar stadfest i fjorum malum. Einni
synjun var hnekkt . Ad auki drégu fjorir einstaklingar keeru sina til baka. Samtals lauk pvi niu
malum hja raduneytinu ario 2011.

2.5. Lagabreytingar
Engin breyting vard & lagaumhverfi stofnunarinnar fra fyrra éri.

3. Fravisanir og brottvisanir

3.1. Fravisanir

Utlendingastofnun er heimilt ad visa erlendum rikisborgara fra islandi ef hann fullnaegir ekki peim
komuskilyrdum sem eru i Gtlendingaldgum. A arinu var niu erlendum rikisborgurum visad fra
landi,® er pad er sami fjoldi og arinu & undan (mynd 16). Flestar astaedur fravisunar varda brot &

Gtlendingaldogum.

9 Heimild til fravisunar er hja logreglu og Utlendingastofnun. beer télur sem hér koma fram varda eingéngu akvardanir um fravisun
sem teknar eru af stofnuninni.
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Mynd 16. Fravisun 2008-2011.

3.2. Brottvisanir

A hverju ari visar Utlendingastofnun nokkrum fjélda erlendra rikisborgara brott af landinu. A arinu
2011 voru petta 33 erlendir einstaklingar, en pad er faekkun um 20 fra arinu & undan. Ymsar
astaedur geta verio fyrir brottvisun en einna helst er forsendan st ad viokomandi hefur framid
afbrot og hlotid dém (mynd 17). begar brottvisun er akvoéroud fylgir henni endurkomubann, annad
hvort i tiltekinn tima eda ad fullu og 6llu. Lengd endurkomubanns raedst af einstaklingsbundnum
pattum og pvi er mjog misjafnt hversu langt endurkomubann er dkvardad. b6 er endurkomubanni
markadur sa lagmarkstimi ad rikisborgarar sem tilheyra EES- eda EFTA riki fa ekki styttra
endurkomubann en tvo ar, adrir f4 ekki styttra endurkomubann en prju ar. Nokkur faekkun hefur
ordid i fijdlda brottvisana fra pvi a sidasta ari (mynd 17).
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Mynd 18. Fjsldi brottvisana 2008-2011.

4. Vegabréfséritanir

island er adili ad Schengen-samstarfinu og eru vegabréfsaritanir unnar eftir peim reglum sem
tilheyra pvi samstarfi. Flestir geta ferdast til [slands an vegabréfsaritunar og dvalid hér i landinu i
allt ad prja manudi sem ferdamenn. beir sem eru aritanaskyldir til islands geta sétt um
vegabréfsaritun i sendiradi islands i Peking eda i sendiradum/raedisskrifstofum sem fara med
fyrirsvar fyrir islands hénd 1 &ritunarmalum. | flestum tilfellum hafa sendirédin og
raedisskrifstofurnar heimild til ad veita aritanir an samréads vid Utlendingastofnun, en ef sendiradin
eru i vafa um t.d. traverdugleika eda tilgang dvalar umseekjanda eru umsoknirnar sendar til
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Utlendingastofnunar sem tekur akvordun um veitingu eda synjun vegabréfsaritunar. Aritanir eru
mismunandi eftir tilgangi og eru ferdamannaaritanir veittar t.d. fyrir fjolskylduheimséknir,
vioskiptaheimsoknir, opinberar heimsoknir og til ad ferdast (C-aritun), og er gerd su krafa ad
einstaklingurinn snui aftur til sins heimalands. Einnig eru til aritanir til gegnumferdar um flughofn
(A-aritun), en paer hafa ekki verid gefnar Ut fyrir islands hénd. Heett var ad gefa ut B-aritanir 5. april
2010 vid gildistdku Visa Code.

Arid 2011 barst 701 umsokn um aritun til Utlendingastofnunar og 670 séttu um aritun hja islenska
sendirédinu i Peking (mynd 19). Utlendingastofnun sampykkti 322 umsoéknir, 199 umsoéknir voru
afgreiddar i erlendum sendiradum sem hafa fyrirsvar fyrir island og sendiradid i Peking gaf Gt 660
aritanir (mynd 20).
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Mynd 19. Fjoldi umsékna um vegabréfsaritun 2011.
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Mynd 20. Sampykktar vegabréfsaritanir 2011.

Utlendingastofnun synjadi 180 umsoknum um &ritun & arinu 2011. Innanrikisraduneytinu barust
28 keerur vegna synjunar Utlendingastofnunar um vegabréfsaritun. A arinu 2011 stadfesti
innanrikisraduneytid akvordun Utlendingastofnunar um synjun & vegabréfsaritun i 9 malum,
premur kaerum var visad fra, sex synjunum var hnekkt og tveimur visad aftur til medferdar (mynd
21).
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Mynd 21. Kaerdar synjanir aritana 2011; fjoldi afgreiddra keerumala i innanrikisraduneytinu
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5. Ferdaskilriki og vegabréf
Utlendingastofnun gefur Gt ferdaskilriki fyrir fléttamann og vegabréf fyrir Gtlending. Heimild til
atgafu og skilyrdi er ad finna i I6gum um dtlendinga og reglugerd um dtlendinga.

5.1. Ferdaskilriki fyrir flottamann

Skilyréi pess ad ferdaskilriki fléttamanns sé gefid Gt er ad heaelisleitandi sé vidurkenndur sem
fléttamadur hérlendis og hafi dvalarleyfi pvi til stadfestu. Fléttamadur sem hefur ferdaskilriki atgefid
af Utlendingastofnun getur ferdast til allra rikja Evropusambandsins auk flestra annarra rikja.
Oheimilt er ad ferdast til heimarikis eda upprunarikis & grundvelli ferdaskilrikisins og kemur pad
fram i skilrikinu sjalfu. Gefin voru at 37 skilriki fyrir fléttamann & arinu (mynd 22).

5.2. Vegabréf fyrir ttlending

Utlendingur sem feer dvalarleyfi & grundvelli umsoknar um heeli (fullnaegir ekki skilyrdum pess ad
fa veitt haeli) getur fengid vegabréf fyrir Gtlending ef hann sannar ad hann getur ekki fengid utgefio
vegabréf fra sinu heimariki. | undantekningartilvikum gefur Utlendingastofnun Gt vegabréf fyrir
Gtlending sem dvelur hér léglega en getur ekki, vegna adsteedna sem ekki varda hann sjalfan,
fengid vegabréf fra sinu heimariki. Oheimilt er ad ferdast til heimarikis eda upprunarikis a
grundvelli flottmannavegabréfs eda vegabréfs fyrir Gtlending nema rikar sanngirnisastaedur maeli
med pvi. Gefin voru Ut 13 vegabreéf fyrir Gtlendinga a arinu (mynd 22).
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Mynd 22. Fjoldi utgefinna vegabréfa Gtlendings og ferdaskilrikja 2011.
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6. Samvinna vid islensk og erlend stjérnvéld og félagasamtok

6.1. Innlent samstarf

Utlendingastofnun starfar naid® med logreglu landsins. Samstarfid er adallega vid embaeetti
rikislégreglustjéra, l6gregluna & héfudborgarsveedinu, légregluna & Sudurnesjum og légregluna a
Seyaisfirdi. Utlendingastofnun situr i starfshop med embaetti rikisldgreglustjora, logreglustjérans a
hofudborgarsveedinu og logreglustjorans & Sudurnesjum. Umbod starfshopsins kemur fra
innanrikisrdduneytinu og er verksvid hdpsins margpaett. Hopurinn hittist manadarlega. Samstarf
vid 6nnur légregluembeetti er minna en pé med gédu mati.

Utlendingastofnun og démsmalaraduneytid (nd innanrikisraduneytid) gerdu samning Vid
Reykjanesbae um umonnun heelisleitenda hinn 12. febrtar 2004. Samkveemt samningnum sinnir
félagspjonusta Reykjanesbaejar umonnun heelisleitenda & grundvelli beidni sem berst fr4
Utlendingastofnun, eftir ad Utlendingur hefur sétt um heeli hérlendis. Reykjanesbaer sér um ad
Utvega husnhaedi, feedi, laeknisadstod og afpreyingu en kostnadur vegna pessa er greiddur af
Utlendingastofnun. Félagspjonusta Reykjanesbaejar ber abyrgd & ad hisnesedi sé til stadar fyrir
haelisleitendur og hefur gert samning um leigu & hluta rymis gistiheimilisins Fitja og pa gerir
félagspjonustan leigusamninga um ibudir fyrir fjdlskyldur pegar pad & vid. Utlendingastofnun og
Raudi kross Islands hafa eftirlitshlutverk med pvi ad fyrrgreint hisneedi og adblinadur
heelisleitenda sé vidunandi. Mjog gott samstarf er med Félagspjonustunni og Utlendingastofnun
en & arinu voru haldnir manadarlegir fundir, par sem farid var yfir parfir heelisleitenda, stédu peirra
0g adbunad. Storf félagspjénustunnar i Reykjanesbse er snda ad adblnadi og umodnnun
heelisleitenda eru til fyrirmyndar.

Raudi kross islands sinnir malsvarnarhlutverki f.h. haelisleitenda sem pess 6ska hvad vardar
adobunad peirra og veitta pjonustu rikisins. Sinnir Raudi krossinn pessu hlutverki mjog vel. Raudi
krossinn gerir arlega attekt a pvi hisnaedi sem heelisleitendur bula i, snyr su uttekt baedi ad
adblinadi og oryggi heelisleitenda. Utlendingastofnun og Reykjanesbeer fa nidurstodur
Uttektarinnar og er farid eftir peim abendingum sem par koma fram um leid og feeri gefst.

Utlendingastofnun vinnur einnig naid med Vinnumalastofnun og Pjodskra og eru samskipti tid. Pa
vinnur stofnunin med raduneytum, undirstofnunum raduneyta, sveitarfélogum, félagasamtokum

og sjalfseignarstofnunum.

Utlendingastofnun pakkar 6llum ofangreindum adilum auk Mannréttindaskrifstofu islands gott
samstarf.
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6.2. Erlent samstarf

Utlendingastofnun tekur patt i norreenu samstarfi vegna malefna utlendinga. Hér er adallega um
ad reeda samvinnu utlendingastofnana a Nordurlondunum i formi &rlegra funda forstjéra pessara
stofnana og nefndavinnu sému adila vegna einstakra malaflokka. Hvert Nordurlandanna heldur
einn fund annad til pridja hvert ar. Tveir fundir voru sottir.

Fulltrgi Utlendingastofnunar fundar arlega med fulltrdum Nordurlandanna vegna fyrirsvars
sendirada peirra fyrir hénd Islands i Utgafu vegabréfsaritana til islands. Hvert Nordurlandanna
heldur einn fund annaad til pridja hvert ar. Einn fundur var séttur.

Utlendingastofnun tekur patt i samvinnu raduneyta og undirstofnana & Nordurléndunum i formi
arlegra funda. Hvert Nordurlandanna heldur einn fund annad til pridja hvert ar. Einn fundur var
sottur.

Stofnunin tekur patt i EvrOpusamstarfi forstjora utlendingastofnana i Evrépusambandinu
(GDISC?). péatttakan fer fram med fundasékn & adalfund forstjéra Utlendingastofnana
Evropusambandsins, umsoknarrikja sambandsins, islands, Noregs og Sviss. Fundirnir eru eetladir
til ad efla samvinnu systurstofnana vegna haelismala og vegna erlendra rikisborgara sem busettir
eru i Evropurikjum. Einn fundur var sottur.

Utlendingastofnun starfar med Fléttamannastofnun Sameinudu pjédanna sem hefur skrifstofu i
Stokkhdlmi. Fulltrdi peirrar skrifstofu kemur reglulega i heimsokn til islands.

Utlendingastofnun starfar med FRONTEX (European Agency for the Management of Operation
Cooperation at the External Borders of the Member States) og sinnir fundarsokn i FRAN (Frontex
Risk Analysis Network). Kostnadur vegna fundarsoknar er greiddur af FRONTEX. Einn fundur var
sottur.

Utlendingastofnun ber abyrgd & ymsum nefndum tengdum Schengen-samstarfinu, baedi nefndum
vegna vegabréfsaritana, dvalarleyfa og heelisleitenda og nefndum tengdum lagasetningu vegna
somu malaflokka. Engir fundir eru séttir vegna pessara nefnda utan pess ad fulltrdi stofnunarinnar
maetir a einn til tvo fundi vegna vegabréfsaritana ar hvert, i pvi skyni ad glata ekki tengslum vid
nefndina, en fundir eru haldnir manadarlega i Brussel. Fundasokn er akvedin i samradi vid
innanrikisraduneytid sem sampykkir og greidir kostnad vegna pessara funda.

10 General Director’s Immigration Services Conference, www.gdisc.org.
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